
　《灵璧县城市公厕管理办法》（征求意见稿）

第一条  为了提升城市公厕建设和管理水平，满足人民日益增长的美好生活需要，根据《安徽省城市市容和环境卫生管理条例》等有关法律法规，结合本县实际，制定本办法。

第二条  本办法适用于本县行政区域内实施城市化管理的地区，包括城区、建制镇的城区和未设镇建制的城市型居民区。

第三条  本办法所称城市公厕，是指供社会公众使用的厕所，包括市政公厕、社会公厕、旅游公厕和共享公厕等。

（一）市政公厕，是指由公共财政投资建设或者由相关单位按照规划配套建设后，由城市管理部门维护和保洁的厕所；

（二）社会公厕，是指在公交换乘枢纽、客运站、火车站、广场、文体场馆、医院、公园、公共绿地、商业街区、加油加气站、集贸市场等对外开放区域的公共场所，由相关单位自行配套建设的厕所，以及居住区内设置的非城市管理部门维护和保洁的公共厕所；

（三）旅游公厕，是指在景区、度假区、景区沿线及其他旅游活动场所，为旅游者服务的公共厕所；

（四）共享公厕，是指有关单位和城市管理部门达成协议，将内部符合条件的或者改造升级后符合条件的厕所开放，供社会公众使用的厕所。

第四条  城市公厕建设和管理应当遵循科学规划、经济实用、卫生安全、方便群众、节能环保的原则。

第五条  城市管理部门是城市公厕的主管部门，负责城市公厕的监督管理。

发展改革、自然资源和规划、文化和旅游、财政、住房和城乡建设、卫生健康、市场监管、交通运输、生态环境、经济和信息化等部门按照各自职责，做好城市公厕管理相关工作。

供水、供电和物业服务等单位，应当在各自经营服务范围内提供公共服务，做好公厕管理工作。

第六条  县人民政府应当统筹协调城市公厕的管理工作，保障市政公厕的建设、维护和保洁资金。

市政公厕的建设、维护和保洁可以通过政企合作等多种方式引入社会力量参与。

第七条  城市管理部门应当会同自然资源和规划部门编制包含城市公厕建设在内的环卫设施建设专项规划，纳入国土空间详细规划，并且同步做好用地保障工作。

涉及住宅、商业用地的，自然资源和规划部门应当在土地招拍挂时，根据控制性详细规划明确配套公厕规划条件。

第八条  城市公厕按照平均每平方千米规划建设用地不低于4座，服务半径按照不超过300米的覆盖标准设置。

下列区域和场所应当设置城市公厕：

（一）城市主干道及行人交通量较大的道路沿线；

（二）客运站、火车站、轨道交通车站、大型停车场等人流密集场所；

（三）公园绿地、大型广场、旅游景点、集贸市场、商场、医院、体育场馆、展览馆、文化及娱乐场所等公共场所；

（四）居住区；

（五）其他按照规定应当设置公厕的场所。

第九条  任何单位和个人不得擅自占用环卫设施建设专项规划中的城市公厕用地或者改变其使用性质。

建设单位经批准使用的土地含有城市公厕规划用地的，建设单位应当按照环卫设施建设专项规划和城市管理部门的要求修建公厕，并向社会开放。

第十条  按照规划配套建设的城市公厕，应当与建设项目主体工程同时设计、同时施工、同时验收。建设单位在组织建设项目主体工程竣工验收时应当通知城市管理部门参加配套建设的城市公厕的竣工验收。

任何单位和个人不得阻挠、妨碍经批准设置的城市公厕的建设。

第十一条  城市公厕应当修建在明显易找、便于污水排放和粪渣清运的地点。新修建的公厕外观应当与周围环境相协调。

第十二条  新建、扩建、改建及附属配建的市政公厕、旅游公厕应当达到或者高于国家规定的城市二类公厕设计标准，并符合以下要求：

（一）采用节电、节水等有利于节约资源、保护环境的技术、设备和材料；

（二）方便老年人、残疾人、儿童和孕妇使用，设置无障碍设施和第三卫生间；

（三）蹲位台面、过道地面铺装应当采用防滑材料，独立式公厕的地面在冬季雨雪天气时应当采取防滑措施；

（四）男女厕位的比例达到二比三，在人流密集的场所，男女厕位的比例达到一比二。

禁止新建土厕、旱厕、简易厕所等不符合标准的城市公厕。

第十三条  大型广场、减灾避险等场所应当预留供水、排污管道接口，储备移动环保公厕设备材料。

节假日、重大活动等期间，城市管理部门应当在人流密集等有需要的场所，设置移动环保公厕。

第十四条  任何单位和个人不得侵占、损坏或者擅自拆除、迁移按照规划建设的城市公厕。经批准拆除城市公厕的，建设单位应当按照先建设后拆除的原则负责重建，或者按照公厕造价给予补偿，由城市管理部门安排重建。

第十五条  城市公厕产权单位应当按照有关档案管理法律法规的规定，管理好公厕档案。非单一产权城市公厕的档案，由城市管理部门指定有关单位代为管理。

第十六条  市政公厕、共享公厕实行免费开放。

鼓励党政机关、企事业单位、餐厅、超市、商业服务窗口、宾馆饭店等单位将内部厕所对社会公众免费开放。

第十七条  夜间使用频次较高的市政公厕原则上24小时开放，其他市政公厕按城市管理部门规定时间开放。社会公厕、旅游公厕应当在经营、服务时间内开放。共享公厕应当在服务协议约定时间内开放。

城市公厕开放时间应当在醒目位置公示。

第十八条  城市公厕的维护和保洁责任分工如下：

（一）市政公厕由城市管理部门负责；

（二）社会公厕、旅游公厕由产权单位或者管理单位负责； 

（三）共享公厕按照协议约定执行。

第十九条  城市公厕导向牌应当规范、醒目，设置在十字路口等便于公众寻找的位置。城市管理部门及有关部门应当完善公厕电子地图，方便公众知晓公厕的具体位置和开放时间。

城市公厕夜间开放的，公厕标识应当昼夜均可识别。

第二十条  城市公厕应当建立保洁制度，配备保洁管理人员，并且公示服务标准、保洁维护单位、监督电话等。市政公厕应当有专人看管，人流量大的其他公厕提倡专人看管。

城市公厕的日常保洁应当符合下列规定：

（一）地面无积水、痰迹和垃圾。

（二）大便池内无积粪、粪迹，小便池内无积尿和尿垢。

（三）墙壁、顶棚、门窗、灯具、洗手池保持整洁。

（四）厕所室内基本无蝇，化粪池和贮粪池周围无蝇蛆孳生。

（五）化粪池、贮粪池、贮尿池内积存的粪液、尿液应当及时清运，不得外溢。

（六）定期对洗手盆、门把手等进行消毒。在突发公共卫生事件应对期间，应当迅速响应，按照要求做好卫生防疫工作。

（七）国家、本省规定的其他要求。

城市公厕设施发生故障或者损坏的，维护和保洁责任单位应当及时维修，确需临时停用的，应当公示停用时间。

城市管理部门应当建立健全城市公厕维护和保洁考核制度。对于考核结果优秀的，给予表扬和奖励。

第二十一条  市政公厕应当免费提供洗手液和卫生纸，其他城市公厕提倡提供洗手液和卫生纸。有条件的城市公厕可以设置自动售货设备等便民设施。

第二十二条  城市公厕管理单位应当在公厕显著位置公示公厕使用规定，公厕使用者应当遵守规定，文明使用公厕。

使用公厕时，禁止下列行为：

（一）在公厕墙壁和设施上乱涂抹、乱刻画、乱张贴；

（二）乱扔卫生用品、烟蒂等易堵塞下水管道的废弃物；

（三）在污水池、便池等规定的地点之外倾倒污水、粪便；

（四）在便池外便溺；

（五）损坏、盗窃公厕的各项设备、设施；

（六）将公厕内设施、水电等资源移作他用；

（七）阻挠保洁人员作业，或者侮辱、殴打保洁人员；

（八）其他不文明的行为。

任何单位和个人都有权对不文明使用城市公厕的行为予以劝阻、制止，并可以向城市管理部门举报。

第二十三条  违反本办法第十条规定，未按照建设工程规划许可证的规定建设城市公厕的，由城市管理部门依照《中华人民共和国城乡规划法》等法律法规的规定给予处罚。

第二十四条  违反本办法第二十二条第二款规定，不文明使用城市公厕的，由城市管理部门依照《安徽省城市市容和环境卫生管理条例》等法律法规的规定给予处罚；造成损失的，依法承担赔偿责任；应当给予治安管理处罚的，由公安机关依照《中华人民共和国治安管理处罚法》的规定给予处罚；构成犯罪的，依法追究刑事责任。

第二十五条  有关管理部门及其工作人员违反本办法，不履行管理职责的，由所在单位或者其上级主管部门对直接负责的主管人员和其他直接责任人依法给予处分。

第二十六条  本办法自XX月XX日起施行。

